DOrmeo

Draga client,
Te felicitdm pentru achizitionarea unui produs
de calitate din gama Dormeo,

salteaua Dormeo Aloe Vera! 7 T
Aloe Uera

Instructiuni de utilizare:

1. Salteaua Dormeo Aloe Vera este ambalatd in vid, fabricata din materiale moderne, care asigura un transport usor si o
igiend maximad. NU FOLOSITI obiecte ascutite cand desfaceti salteaua din ambalaj, este posibil sa tdiati salteaua!

2. Pachetul trebuie desfacut in maxim 30 de zile de la primirea saltelei.

3. Salteaua Dormeo ajunge la forma originala in aprox. 15 minute de la devidare (scoaterea din ambalaj), dar este necesar
s& treaca cel putin 6 ore pana poate fi folosita. in aceasta perioada, nu rulati salteaua si nu asezati obiecte grele pe ea.

4. Este indicat sa folositi drept suport pentru saltea o rama de lemn, a cdrei parte inferioard sa permita aerisirea saltelei (sa
existe spatiu intre scandurile care compun partea inferioara a ramei).

5. Esteindicat sa utilizati acest produs in spatii inchise, intr-un climat normal de umiditate si temperaturd. Recomandam
aerisirea saptdmanala a incaperii si expunerea saltelei la aer curat. Astfel se previne dezvoltarea mucegaiului si acumularea
unei mari concentratii de umiditate in saltea.

6. Schimbati pozitia saltelei lunar in primele 6 luni (de la cap - la picioare). Recomandam, de asemenea, pozitionarea
regulata a saltelei in picioare, pentru stabilitatea formei.

7. Evitati asezarea saltelei pe un suport ce nu permite aerisirea. Acest lucru va conduce la acumularea de umiditate in
partea inferioara si la aparitia mucegaiului.

8. Produsul nu este destinat folosirii in medii umede. Evitati scurgerea de lichide si acumularea de umezeala in saltea.

9. Nurecomandam curatarea umeda si uscarea cu fierul.

10. Pentru a prelungi durata de viata a saltelei, vd recomandam achizitionarea husei de protectie Dormeo. Husa poate fi usor
intretinuta, permitand spalarea in masina de spalat.

Atentionari:

1. Materialele din componenta saltelei nu isi vor modifica proprietatile in conditiile folosirii normale. in3ltimea saltelei se
poate reduce de la 5% la 15%. Aceasta reducere este considerate normald. Schimbarea produsului nu este garantata in
acest caz.

2. Dimensiunile saltelei (lungime si latime) au o toleranta de -2% datorita componentelor elastice. Toleranta este
considerata normala si nu un defect al saltelei. Aceastd situatie poate aparea si dupa o folosire indelungata a saltelei.
Scaderea partiald a gradului de duritate a saltelei nu este considerata o eroare ci o consecintd a folosirii normale - de
aceea nu este acoperitd de garantie.

3. Acest produs nu este protejat de foc. Nu folositi materiale inflamabile in apropierea saltelei. Nu ldsati copiii sa se joace
cu brichete sau obiecte similare in apropierea saltelei.

4. n cazul unei reclamatii, Studio Moderna isi rezerva dreptul unei inspectii profesionale a saltelei inainte de a da curs
cererii de schimbare a produsului.

5. Viciile de fabricatie (defectiuni ale cusaturilor precum si alte imperfectiuni) care nu influenteaza functionarea produsu-
lui, trebuie anuntate in scris cdtre Studio Moderna in maxim 30 de zile de la primirea saltelei.

6. Producatorul nu garanteaza schimbarea produselor care nu au fost folosite in concordanta cu instructiunile indicate si
conform avertizarilor mentionate mai sus. Nu vom da curs cererilor de schimbare a produsului sau de returnare a banilor
bazate pe astfel de erori sau pe o folosire neconforma cu instructiunile.

7. Mirosurile asociate cu procesul de fabricare a saltelei pot fi prezente cateva zile dupa devidarea produsului. Acestea nu
sunt toxice si dispar odatd cu inceperea folosirii saltelei.

8. Studio Moderna isi rezerva dreptul, ce nu poate fi pus in discutie, de a decide daca o saltea poate fi reparata sau
trebuie inlocuita. De aceea, salteaua care face obiectul unei reclamatii trebuie transportata la adresa mentionata pe
facturd, bine impachetata in folie de plastic, pentru a se evita alte deteriordri din cauza transportului sau manipuldrii in-
corecte.

9. Garantia nu se poate compensa in bani in nici o situatie. Garantia nu se poate transforma in nici o situatie in
compensatii pentru orice pagube cauzate persoanelor sau bunurilor din motive neacoperite de aceasta garantie. Garantia
nu acopera in nici un fel pagube indirecte. .



DOIrmeo

Garantie si Declaratie de conformitate

1. Producadtorul asigura o garantie de 10 ani pentru forma saltelei si 1 an garantie pentru invelisul exterior.

2. Studio Moderna declara pe proprie raspundere ca salteaua corespunde documentatiilor de executie ale fabricantilor,
fapt atestat prin certificatele de calitate emise de producatori.

3. Producatorul garanteaza calitatea in conditii de functionare corecta a produsului in timpul perioadei de garantie.
Producdtorul garanteaza de asemenea ca produsul va servi scopului sdu si va asigura maxim de comfort, daca se respecta
instructiunile date.

4. Producatorul garanteaza ca va repara eventualele defectiuni sau erori ale produsului pe costul sau in timpul perioadei
de garantie. In cazul in care nu este posibila repararea la domiciliu,

produsul va fi trimis si reparat la producdtor.

5. 1n cazul unor defecte de fabricatie a produsului, acesta va fi reparat sau inlocuit. Timpul limita de reparare a unui defect
in perioada de garantie este de 15 de zile de la primirea reclamatiei. Reclamatia trebuie intotdeauna prezentata in forma
scrisa. Cumpadratorul trebuie sa prezinte o copie a facturii care sa dovedeasca data cumpardrii. Perioada de garantie se
prelungeste cu timpul de reparare a produsului defect.

6. Durata medie de utilizare a produsului este de 10 ani. Garantia este valabila de la data vanzarii produsului.

7. ACEASTA GARANTIE NU AFECTEAZA DREPTURILE CONSUMATORULUI CE SUNT PREVAZUTE iIN OG NR 21/1992
REPUBLICATA SI TN LEGEA NR 449/2003 PRIVIND VANZAREA PRODUSELOR SI GARANTIILE ACESTORA.

Garantia nu este valabila in urmatoarele cazuri:

1. Salteaua nu este in stare perfectd de igiena sau are defectiuni datorate folosirii incorecte (neconfom cu instructiunile
de utilizare si atentionarile speciale).

2. Se constatd defecte cauzate de surse externe (defecte mecanice cauzate de cumparator sau abuzul persoanelor
terte, tratament neglijent si neadecvat)

3. Cumparatorul nu poate prezenta copia facturii si nu poate demonstra data exacta a cumpararii produsului.

4. n cazul returnarii produsului, salteaua trebuie protejata de murdarire si de distrugere. Daca salteaua nu este
protejata in timpul transportului de returnare, Studio Moderna poate refuza cererea clientului de inlocuire sau reparare a
produsului.

PRODUSUL SE VA RETURNA INSOTIT DE ETICHETA CU NUMAR LOT. DEZLIPIREA NUMARULUI DE LOT DUCE LA PIERDEREA

POSIBILITATII DE RETURNARE A PRODUSULUI.

Daca nu sunteti multumit de produs, il puteti returna in termen de 30 zile lucratoare de la primire si veti primi
banii inapoi in maxim 30 de zile.

Aloe Vera

Este o planta originara din Africa, cunoscuta si sub numele de “crinul din desert” sau
“planta nemuririi” datorita proprietdtilor sale miraculoase. Frunza acestei plante contine
peste 75 de nutrienti si 200 de compusi activi, printre care se numara 20 de minerale, 18
aminoacizi si 12 vitamine. Inovatiile in domeniul textil au permis tratarea diferitelor mate-
rial cu Aloe Vera, proprietdtile acestei plante minune fiind mentinute. Aloe Vera
favorizeaza regenerarea celulard, previne imbatranirea pielei si ajutd la calmarea iritatiilor.

Distribuitor: SC Studio Moderna SRL, B-dul luliu Maniu,Nr 7 Corp A, Etaj 4, Bucuresti
Contactati-ne la Telefon: 021/4075788 sau e-mail: info@dormeo.ro
Producator: Materassificio Montalese srl

Tara de origine: Italia

www.dormeo.ro




